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1. Introducéo

Esse artigo € um recorte de um trabalho apresentado para a disciplina Psicologia e Educagéo Especial. A motivagdo para empreender
esse estudo foi a prévia compreensdo de que na escola se confunde comportamentos inadequados com o que a teoria considera
problema de conduta tipica.

Certos comportamentos como mentir, matar aula, violar regras, entre outros, podem ser observados no curso do desenvolvimento
norma de criangas e adolescentes. Porém, é importante diferenciar normalidade de psicopatologia, verificando se esses
comportamentos ocorrem esporadicamente e de modo isolado ou se representam um desvio do padréo de comportamento esperado
para pessoas da mesma idade, sexo e grupo social.

Nas escolas os transtornos de conduta social fazem com que haja problemas de disciplina e de organizacdo da sala de aula, causando
grande preocupacdo aos professores, que muitas vezes sao incapazes de resolvé-los.

Para ser considerado Transtorno de Conduta, esse tipo de comportamento problemético deve alcangar violagdes importantes, além das
expectativas apropriadas a idade da pessoa e, portanto, de natureza mais grave que as travessuras ou a rebeldia normal de um
adolescente (Ballone, 2004).

O diagnéstico de Disturbio de Conduta deve ser feito somente se 0 comportamento anti-social continuar por um periodo de pelo
Menos seis meses, e assim representar um padréo repetitivo e persistente de transgress&o.

Segundo 0 DSM |V (2002) Transtorno de Conduta é determinado por um padrao repetitivo e persistente de comportamento no qual
sd0 violados os direitos individuais dos outros ou normas, regras sociais importantes préprias da idade manifestados pela presenca de
trés (ou mais) dos critérios apresentados acima nos Ultimos doze meses, com presenca de pelo menos um deles nos Ultimos seis meses.
O diagnostico de Transtorno de Conduta deve ser feito muito cuidadosamente, tendo em vista a possibilidade dos sintomas serem
indicio de alguma outra patol ogia, como por exemplo, o Transtorno de Déficit de Atencdo e Hiperatividade (TDAH), que é freqliente



nas queixas da escola, com caracteristicas distintas do transtorno de Conduta.

Segundo Marinho (1999) comportamento anti-socia infantil e dos adolescentes € uma queixa bastante frequente e ndo apresenta bom
progndstico. Esse comportamento infantil tem sido extensivamente correlacionado as caracteristicas parentais e as variaveis
contextuais presentes, especia mente nos anos da infancia e/ou da adolescéncia do individuo.

Diversos estudos empiricos identificaram algumas varidveis familiares como estando consistentemente correlacionadas a formas
primitivas de comportamento anti-social e posterior delinquéncia. Ao usar reforgos e punicdes de forma ndo-contigente, os pais
ensinam diretamente a crianca para comportar-se anti-social mente.

Além dessa caracterizago das familias de criangas anti-sociais como apresentando uma disciplina severa e inconsistente, outros
autores citados por Marinho (1999), incluem o pouco envolvimento positivo da familia com a crianga e o pobre monitoramente e
supervisdo das atividades desta, como fatores relevantes no desenvolvimento desse problema de comportamento infantil (Kazdin,
1993, Loeber & Dishion ,1983; Patterson & colaboradores, 1989)

Estudos indicam também que, se um dos pais apresenta comportamento anti-social, a crianga € colocada sob um risco significativo de
apresentar também conduta anti-social e se ambos 0s pais apresentam este padrdo de comportamento, 0s riscos para a crianca
aumentam ainda mais, evidenciando que a prética da disciplina parental possa ser um mecanismo importante na transmissdo de
comportamento anti-social de uma geracdo a outra (Patterson & colaboradores, 1989, in Marinho, 1999).

Além da conduta anti-social em s, essas criangas tendem a manifestar também outros problemas comportamentais e do
desenvolvimento. Em geral, apresentam dificuldades académicas, podem abandonar a escola mais cedo e ter deficiéncias em &reas
especificas. Além disso, o déficit em habilidades sociais para relacionar-se com os colegas e com os adultos e a frequente rejeicao
pelo grupo de pares coloca estes jovens em grande risco de manifestar relacionamento interpessoal pobre.

A maioriados casos ndo tratados evolui para padréo de adolescente delinquente e, posteriormente de adulto transgressor. Para aquelas
criangas gque deixam de se comportar de maneira anti-socia, restam as sequelas deixadas pela desordem, relacionadas a déficits em
habilidades e atrasos no desenvolvimento.

Nas Ultimas décadas a educagéo vem passando por varias mudancas, entre elas afundagdo de outro tipo de escolaque sefaz inclusiva,
paratodos.

Ha a necessidade de questionar a Educagdo Especial e sua tradicdo colocar em questdo agueles que dizem que o problema esta no
“anormal”, quando o que devemos analisar e colocar sob suspeitaéo “normal”, a“norma’, a“normalidade”.

Questionar o normal nos possibilita acabar com definicdes do que € “correto”, que ndo passa de uma imposicdo de uma Unica
identidade, daguilo que pensamos como “nhormal”, podemos dizer entdo que normalizar seria escolher uma identidade como Unica
possivel e “verdadeira’ (Skliar, in Rodrigues, 2006).

A Educacéo Especial e a Educacdo em geral ndo se preocupam com “os diferentes’ e sim ha uma obsesséo pela “diferenca’, pela
“anomalia’. Chamamos de “diferentes’ agueles atingidos pelo “diferencialismo”, que é a categorizacdo, separacdo e diminuicdo de
alguns sujeitos, comparados ao resto do conjunto de diferengas humanas, o que leva apensar nas implicacdes para a Educacdo atual.
Pode-se pensar na inclusdo como um mecanismo de controle ndo oposto a exclusdo, e sim que substitui esta como processo de
controle social. Em termos amplos pensa-se nela como regulacgéo e controle de alteridade.

O “problema pedagdgico” é um problema coletivo, da comunidade educacional como um todo. Deve-se enxergar a diferenca ndo
como uma caracteristica do diferente e sim como uma possibilidade de estender nossa compreensao acerca das diferencas humanas.

2. Objetivos

Identificar a compreensdo da escola (gestores e professores) em relacdo aos problemas do comportamento socia de seus alunos.

3. Desenvolvimento

Essainvestigag8o foi realizada na regido de Piracicaba, e envolveu cinco cidades, uma de grande porte, trés de médio porte e umade
pequeno porte. Foram selecionadas seis escolas. duas ha cidade de grande porte e uma em cada uma das restantes. Nesta situacéo
participaram 68 professores e sete gestores.

O procedimento de col eta de dados dividiu-se em dois momentos:

a) Entrevista com o coordenador pedagdgico da escola, feita individualmente. Conteve uma questdo chave- “Quais comportamentos
dos aunos da escola incomodam vocés, provocando preocupacfes?’-, seguida de perguntas de complementacdo indicativas das
dimensdes exigidas para a definicdo de um comportamento problematico social.

b) Entrevista com os professores com a questdo chave: “Liste o comportamento de seus alunos que vocé considera grave”. As



respostas foram dadas por escrito durante reunido de HTPC (Hora de Traba ho Pedagdgico Coletivo).
Os gestores das escolas que aceitaram participar deste estudo assinaram um termo de consentimento livre e esclarecido com todos os
dados referentes a pesquisa. E seus nomes, assim como a escola foram mantidos em sigilo.

4. Resultado e Discussao

O trabalho produziu dados relacionados a comportamentos considerados problemas de conduta segundo os professores e gestores
envolvidos no estudo.

Os comportamentos dos aunos identificados como problemas de conduta grave pelos professores (Tabela 2) foram: vocabul&rio
grotesco com colegas e/ou professores; furtar material aheio; comportamento agressivo/violéncia na sala de aula; falta de afetividade
com os mais velho; gestos obscenos; hiperatividade; desonestidade entre colegas; uso de drogas; desrespeito com professor e/ou
colegas, falta de comprometimento com os estudos/ falta de interesse; falta de atencdo; mentira; danos ao material/patrimdnio publico;
apatia; depressdo; falta de perspectiva e outros (falta de higiene, postura incorreta, individualismo, arremessar papel, baixa
auto-estima, auséncia de valores e preconceito). Paraumamelhor exposicdo destes resultados foi elaborado um grafico com a
frequéncia total dos comportamentos citados pelos professores (Gréfico 1). E importante frisar que o nimero de professores que
participaram durante a reunido de HTPC (Hor&rio de Trabalho Pedagdgico Coletivo) difere de escola para escola; sendo assim em
algumas delas aparecem mais comportamentos considerados graves, pela maior amostragem e ndo necessariamente por haver mais
alunos com problemas de conduta.

Os comportamentos dos alunos identificados como causadores de incdmodo e preocupacéo pelos gestores (Tabela 1) foram:
drogadiccao; adaptacdo de alunos deficientes; agressdo fisica e verbal; roubo; sexuaidade aflorada; quebra de regras/indiscipling;
hiperatividade; desrespeito com professores e colegas; ma indole; apatia; depressao; falta de comprometimento com os estudos e
danos ao material/patriménio publico.

Através dos dados coletados nas escolas participantes pode-se perceber que dos comportamentos citados pel os professores e gestores
como problemas de conduta al guns coincidem com as caracteristicas necessérias para ser considerado problema de conduta, entre eles
roubo, enquanto outros ndo.

Os que coincidem sd0: vocabulério grotesco com colegas e/ou professores; furtar material alheio; comportamento agressivo/violéncia
na sala de aula; gestos obscenos, hiperatividade; uso de drogas; desrespeito com professor e/ou colegas; mentira; danos ao
material/patriménio publico.

Os que néo coincidem sdo: falta de afetividade com os mais velhos; desonestidade entre colegas; falta de comprometimento com os
estudog/ falta de interesse; falta de atencéo; apatia; depressdo; falta de perspectiva e outros (falta de higiene, postura incorreta,
individualismo, arremessar papel, baixa auto-estima, auséncia de valores e preconceito).

Todas as escolas envolvidas neste estudo sdo publicas, o que permitiria hipotetizar que os comportamentos considerados problema
seriam semelhantes, mas muitos destes apontados pelos professores como graves divergem de escola para escola, e alguns ndo
aparecem em algumas. A partir disto pode-se formular novas hip6teses para alguns comportamentos ndo aparecem em algumas
escolas: Sera que é porque ndo ocorre? Ou ocorre e 0s professores ndo o consideram um comportamento grave? Ou porgue nao
guerem citar sua ocorréncia para ndo expor a escola ou asi mesmos? Ou pelalocalizagdo da escola? Ou pela concepcdo particular do
professor? Ou pela sua experiéncia académica?

Os dados obtidos pelas entrevistas com os gestores sobre comportamentos dos alunos causadores de incdmodo e preocupagdo que
coincidem com o que é considerado problema de conduta sdo: drogadiccdo; agressdo fisica e verbal; roubo; quebra de
regras/indisciplina; hiperatividade; desrespeito com professores e colegas; e danos ao material/patriménio publico.

Os que ndo coincidem sdo: adaptacdo de alunos deficientes; sexualidade aflorada; apatia; depressdo; falta de comprometimento com
0s estudos.

N&o se pode considerar 0 que o gestor da “Escola E” quis afirmar colocando “mé indole” como uma preocupacado, por isso ndo foi
incluido em nenhuma categoria (coincide/ndo coincide). Afina maindole € um termo amplo que remete a estados internos.
Permite-se notar que alguns dados que ndo apareceram nas entrevistas com os gestores aparecem na coleta de dados feita na reuni&o
de HTPC da mesma escola do gestor. O que permite formular algumas hipéteses sobre o porqué esses dados ndo aparecem nafalado
gestor: O coordenador ndo quer expor a escola? Ou porque desconhece esses comportamentos? Ou porgue estes comportamentos ndo
causam preocupactes?

Pode-se levantar hipéteses sobre 0 motivo de aparecerem comportamentos que ndo sdo considerados pelas caracteristicas
correspondentes ao diagndstico de problema de conduta, mas que os professores e gestores acreditam que sdo: Porque os incomodam
a ponto de considerarem um problema grave de conduta? Porgque desconhecem a teoria do que € considerado problema de conduta?
Porque vivem o cotidiano escolar que é tdo estressante e se incomodam com qualquer comportamento que apareca, até mesmo afalta
de um comportamento?

Esta percepgéo sobre problemas graves de seus alunos por parte dos gestores e professores possibilita pensar nas conseguéncias que
estas trazem para os alunos, que podem ser rotulados, excluidos, sofrer preconceito, isolamento, entre outros. Isto traz efeitos que



podem prejudicar o desenvolvimento social, intelectual e psicol 6gico dos alunos, podendo vir a agravar e fazer com que o problema
persista no futuro.

E importante ressaltar que foram considerados problemas de conduta os citados pelos professores e gestores que coincidem com as
categorias descritas teoricamente, porém para afirmar pela ocorréncia de uma conduta tipica é preciso olhar para as dimensdes do
comportamento: durabilidade, freqiiéncia, forma e tempo de permanéncia. E neste estudo ndo se teve acesso a elas ja que o objetivo
foi compreender a percepcao dos professores e gestores.

5. Consider agbes Finais

Através deste estudo pode-se concluir que a compreensdo sobre os comportamentos considerados graves por alguns dos professores e
gestores, envolvidos na pesquisa, coincidem com a teoria estudada sobre problemas de condutatipica. Porém alguns ndo coincidem, o
gue permitiu formular hipdteses sobre as razfes deste resultado.

O que ateoria mostra é que o progndstico de pessoas com problemas de conduta tipica é um processo complexo, pois as estatisticas
demonstram que o tratamento em muitos casos ndo tem eficicia significativa. Vale ressaltar que existem conhecimento e
procedimentos psicoldgicos para intervir junto a pessoas com este diagndstico, como 0s processos psicoterapéuticos de inlmeras
teorias psicol dgicas.
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Frequéncia total dos comportamentos citados pelos pmfesm}es
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Tabwla 1. Comportamentos identifcados com o problemas de conduta grave, segunde 0= T gestores, porescla.

Neda-3¢ que fodes os gestores cilaram agressac fisica e verbal como o comperiaments que lhes @usam mais precupagio. Sequindo do
comporfamenio dogadicgio (fotalizando 3) e gquebra de regrosfindscpina (lofalizande 3} Os compotamenies de sdaptaclo de alunos
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Tabela 2, Comporiomentos idenfificad os pelos professones das § escola s rabahadas.

Hota-se que o comperipments de quebra de regrasindiscipling & om portaments agressivolvioléncia na sia de auls foram os mas Fequentes na

escala & O comparlam ento de vocabulinio grolesco com mlegas efou professores, & compordamenlas agressive
mais Feguenlss na escols B 0 comporamento de desmespeito com professor slou miegas & lts ds compromentiments com os esludos’falts de

cia na sals de sula fram

interesse foram 04 mais frequenies bram na escola C. O comporiamento de quebra de regras/indiscplinas fol o mais ¥equente na escola D,
seguido dos comportamenios de desrespeiic com professor efou colegas, lata de compromentimento com o8 estudostiaka de interease & falta de
mtengio. Na escola E 05 mais feguentes foram dasrespebo com professor efou colegas @ faka de compmmetimente com 08 estadosfite de
interesse. Ha escoln F o3 comportam endos mais frequenies foram quebea de regros/indiscipinos & desrespeito com professor efou colegas.



